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POLITICA DI PROTEZIONE DEI DATI
PERSONALI

www.yogaone.it

La presente Politica di Protezione dei Dati Personali stabilisce le basi su cui YogaOne Italia,
attraverso le societa che gestiscono i centri in franchising, tratta i dati personali degli utenti.
La protezione dei dati ¢ di fondamentale importanza per noi; riteniamo che una gestione
trasparente dei dati favorisca fiducia e serenita.

Ogni volta che navighi, acquisti i nostri servizi o prodotti, o utilizzi le funzionalita del nostro
sito web, sara applicabile la presente Politica. Ti invitiamo a leggerla periodicamente per
essere aggiornato su eventuali modifiche.

Chi e il responsabile del trattamento dei tuoi dati?

- Identita: La societa che gestisce il centro YogaOne Italia con il quale ti relazioni.

- Contatto per l'esercizio dei diritti: Puoi esercitare i tuoi diritti attraverso il modulo di
contatto disponibile sul sito web www.yogaone.it, selezionando il centro di riferimento,
oppure direttamente all'indirizzo email aziendale del centro YogaOne in cui sei iscritto.

Quali dati personali trattiamo?

Trattiamo dati che consentono di identificarti, come nome, cognome, email, telefono,
indirizzo, codice fiscale, data di nascita, dati bancari, obiettivi di allenamento, disponibilita
oraria, preferenze personali, informazioni di navigazione web, indirizzo IP e dati generati
tramite cookie.

Per quali finalita trattiamo i tuoi dati personali?

- Gestire l'iscrizione come cliente e la relazione contrattuale.

- Rispondere a richieste e domande.

- Controllare I'accesso alle strutture.

- Attivita commerciali e marketing.

- Creare profili commerciali per personalizzare offerte.

- Migliorare i nostri servizi tramite sondaggi di soddisfazione e analisi d'uso.
- Processi di selezione del personale.
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- Adempiere agli obblighi legali.
- Sistemi di videosorveglianza per la sicurezza.

Per quanto tempo conserviamo i tuoi dati?

- Per tutta la durata della relazione contrattuale o fino alla richiesta di cancellazione.
- Dati dei candidati: massimo 2 anni.

- Cookie: per la durata della sessione o fino a 2 anni.

- Videosorveglianza: massimo 30 giorni.

Qual & la base giuridica per il trattamento dei tuoi dati?

- Il tuo consenso.

- L'esecuzione di un contratto.

- L'adempimento di obblighi legali.

- Il nostro legittimo interesse a migliorare i servizi e a gestire la relazione commerciale.

A chi comunicheremo i tuoi dati?

- Alle societa che gestiscono i centri YogaOne Italia per la corretta erogazione dei servizi.
- Alle autorita competenti, per obblighi di legge.

- A fornitori di servizi (es. informatica, marketing) necessari per il funzionamento del
servizio.

- In caso di trasferimenti internazionali di dati, solo verso paesi che garantiscano un
adeguato livello di protezione.

Quali sono i tuoi diritti?

- Accesso ai dati.

- Rettifica dei dati.

- Cancellazione dei dati.

- Limitazione del trattamento.
- Opposizione al trattamento.
- Portabilita dei dati.

Puoi esercitare i tuoi diritti attraverso il modulo di contatto sul sito www.yogaone.it
selezionando il tuo centro, o tramite 1'email del centro YogaOne a cui sei affiliato.

Se ritieni che il trattamento dei tuoi dati violi la normativa vigente, hai il diritto di proporre
reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali (www.garanteprivacy.it).
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Trattamento dei dati nei social media

[ profili YogaOne sui social media trattano i dati personali per gestire la partecipazione degli
utenti e inviare comunicazioni relative ai nostri servizi. I dati pubblicati potrebbero essere
visibili ad altri utenti a seconda delle impostazioni di privacy della piattaforma.

Trattamento dei dati dei minori

[ minori di 14 anni non possono fornire dati personali senza I'autorizzazione dei genitori o
dei tutori legali.

Aggiornamenti

La presente Politica puo essere aggiornata. L'ultima revisione e avvenuta in data 29 aprile
2025.



